COLMEC Spétka z o.o.
83-121RUDNO,

ul. Przemystowa 5

tel. (0-58) 536-11-00

fax. (0-58) 536-11-50

Opis opony:
(rozmiar, marka, nazwa produktu oraz
symbol rzezby bieznika, jezeli zostat
oznaczony)

Karta gwarancyjna
opon do samo%hodéw, osobowycyh,J m¢

dostawczych i 4x4 TYRESS

Kod daty produkcji:

Data sprzedazy:

Nazwa i adres punktu
sprzedazy:

Piecze¢ punktu sprzedazy:

Czytelny podpis sprzedawcy:

UWAGA!
Karta gwarancyjna bez daty sprzedazy, stempla i podpisu sprzedawcy jest niewazna. Karte nalezy wypetnic¢ czytelnie dtugopisem lub atramentem.

Przedmiotem gwarancji sa opony marki Torque do samochodow osobowych, dostawczych i 4 x 4
W celu prawidtowej eksploatacji opon marki Torque uzytkownik zobowiazany jest przestrzegac¢ wszystkich ponizszych

Wym (o) g i zasad:

eksploatacyjne -

montowac na pojezdzie opony doktadnie tego samego rozmiaru i no$nosci, jakie sa okreslone w wymaganiach
technicznych dla danego pojazdu,

montowac na osi pojazdu opony jednego typu (rozmiar, indeks nosnosci, symbol predkosci, konstrukcja, rzezba
bieznika),

opony po zamontowaniu na obrecz wywazy¢ dynamicznie,

ci$nienie w ogumieniu mierzy¢ nie wczesniej niz po uptywie jednej godziny od zatrzymania pojazdu,
eksploatowac opone stosujac zalecane przez producenta pojazdu cisnienie wewnetrzne w oponie w odniesieniu do
obciazenia eksploatacyjnego pojazdu,

opony detkowe montowac wraz z nowa detka i ochraniaczem o odpowiednich rozmiarach,

eksploatowac opony stosujac odpowiednie do rozmiaru opon rozmiary obreczy,

montowac i demontowac opony wytacznie w autoryzowanych serwisach obstugi,

eksploatowac opony z zachowaniem nominalnego obciazenia, cisnienia eksploatacyjnego i zasad szczegolnej
starannosci,

UWAGA!

Date produkcji okresla trzycyfrowy lub czterocyfrowy kod znajdujacy sie na boku opony, w ktorym dwie pierwsze cyfry
oznaczaja kolejny tydzien roku, a cyfra koncowa, badz cyfry koncowe - rok produkcji.
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Przedmiotem gwarancji sa opony marki Torque do samochoddw osobowych, dostawczych i 4 x 4.

Gwarancja obowiazuje przez 24 miesiace od daty produkcji i obejmuje uzytkowanie opon do zuzycia oryginalnego
bieznika do wskaznika TWI*, po osiagnieciu ktérego opony uznaje sie za zuzyte.

Niniejsza gwarancja nie sa objete jakiekolwiek opony naprawiane, bez wzgledu na sposob i zakres naprawy.

Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za utrate czasu, za czasowa niesprawnos¢ pojazdu, niewygode lub wynikajace z
tego koszty.

Zgtoszenia reklamacji nalezy dokonac w punkcie zakupu opon.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie reklamowanych opon wraz z karta gwarancyjng oraz dowodem
zakupu (paragon, faktura).

Zaktocenia jazdy w postaci wibracji, $ciagania pojazdu oraz bicia opony, nalezy zgtasza¢ niezwtocznie po rozpoczeciu
eksploatacji tj. przy zuzyciu opony nieprzekraczajacym 10% wysokosci nowego bieznika.

Reklamacja winna by¢ rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia reklamowanych opon.

W szczegdlnych przypadkach zwiazanych z koniecznoscia przeprowadzenia specjalistycznych badan, termin rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydtuzeniu. Sprzedajacy ma obowigzek poinformowania o tym fakcie

Reklamujacego przed uptywem 14 dni od daty przyjecia reklamacji. Termin zwiazany z koniecznoscia przeprowadzenia
specjalistycznych badan nie moze przekroczyc 40 dni od daty przyjecia reklamacji.

W przypadku uznania reklamacji dokonuje sie wymiany opon na fabrycznie nowe po odjeciu wartosciowym stopnia
zuzycia.

Stopien zuzycia reklamowanej opony oblicza sie poprzez pomiar pozostatej gtebokosci bieznika reklamowanej opony i
poréwnanie jej z gtebokoscia bieznika nowej, wedtug nastepujacego wzoru:

[ [ (aktualna gtebokos¢ rzezby w mm - 1,6 mm) / (gtebokos¢ rzezby w nowej oponie w mm - 1,6 mm) ] -1 ] x 100 =
Stopien zuzycia w %.

Niniejsza Gwarancja obowiazuje tylko na opony sprzedane uzytkownikowi na terenie Polski. Karta Gwarancyjna nie

moze by¢ dystrybuowana poza Polske i wydana uzytkownikowi poza granicami Polski.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepisow o rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej.

Niniejsza gwarancja nie sa rowniez objete opony uszkodzone wskutek, migdzy innymi:

nieprawidtowego montazu lub demontazu,

nieprawidtowej eksploatacji

eksploatacji niezgodnie z przeznaczeniem, np. zamontowaniu opony na niewtasciwej obreczy, zamontowania detki lub
ochraniacza, innych niz zalecane lub dopuszczalne przez Gwaranta,

ztego stanu technicznego pojazdu, w tym nieprawidtowej geometrii zawieszenia, wadliwej zbieznosci kot, wadliwych,
uszkodzonych lub zuzytych amortyzatoréw, hamulcow, sprezyn albo innych elementow zawieszenia,

uszkodzen mechanicznych, w tym spowodowanych uderzeniem barkiem lub bokiem opony, najechaniem na kraweznik,
wyrwe w jezdni itp., przecieé, przebic,

przeciazenia opon i eksploatacji na niewtasciwym cisnieniu (za wysokim lub zbyt niskim),

nieprawidtowego przechowywania opon, w tym nie zabezpieczenia przed dziataniem substancji zracych,
ropopochodnych, ozonu oraz dziataniem temperatur powodujacych degradacje gumy,

nieprawidtowego transportu opon przez klienta,

nieprawidtowej techniki jazdy, a w szczegélnosci gwattownego hamowania, przyspieszania i jazdy z zablokowanymi
kotami,

wypadku drogowego,

umyslnego dziatania powodujacego uszkodzenie opony

dziatania ognia

uzycia opon w sporcie lub do wspotzawodnictwa majacego cechy wspotzawodnictwa sportowego

*TWI - wskaznik dopuszczalnego zuzycia rzezby bieznika, umieszczony w szesciu miejscach na obwodzie opony (wystepy w
rowkach bieznika oznaczone na boku opony symbolem TWI), przeznaczony do wizualnej oceny zuzycia opony. Zuzycie do
wskaznika TWI = zuzycie co najmniej w jednym miejscu na obwodzie opony.



